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- Muitriser les techniques de venfe :

accueil, conseil et fidélisation

- S'approprier les produifs et les
services

- Veiller d l'approvisionnement des
rayons

- Vérifier ['éfiquetage des prix

- Présenter ef'melire en valeur la

marchandige
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dianachauveau@hotimail fr

mon efficacité pour occuper un poste de vendeuse.

- Suivre ['état des stocks
- Pagser, vérifier et stocker une

commande

- Encaisser les paiements et

compfabiliser la recefte

- Respecter les normes d'hygiéne et"de

géeurité
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Brevetde premiers secours PSCI - Saint~Anne (971)

Titre professionnel de Secrétuire assistante - SPL AFPAR - SaintFrancois (974)
Cerfification TOSA Excel, Word, Power Point- ENOS - Saint=Denis (974)

Les clés de la négocidtion et gestion des conflifs - Effico - Tours (37)

Le markeling et méthodes de vente - Téléperformance - Tours (37)

Adapler sa communication aux Typologies client - Sifel - La Rochelle (17)

La méthode HACCP et la séeurité alimentaire - Mac Donald's - La Rochelle (17)
Baccalauréat littéraire opfion art-dramatique - Lycée Valin - La Rochelle (I7)

basée a Saint=Félix

2017

mobile sur 20 km

Dotée d'une expérience de plus de 10 ans dans la reldtion clienf; je souhaife
metfre a profit mes compétences relationnelles, mes capacités d'adaptation et
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Secrétuire Vendeuse

assistante

ESERPRO Le Lagon Bio

Adaplubilié, aufonomie, rigueur, écoute, diplomatie



